! PARC DE LA
L.\ RIVIEREBATISCAN

-t

Camp de jour 2025

Politique d’annulation et de modification

Politique d’annulation

Dans les 5 jours et moins qui précedent le camp de jour, aucune annulation n’est
possible.

Dans les 6 jours et plus qui précédent le camp de jour, il est possible de procéder a
une annulation. Cependant, le Parc conservera des frais de 20% du montant total de
la réservation en raison des frais de matériel, de ressources humaines et
d’administration déja engagés.

Veuillez noter qu’en cas d’expulsion du participant, aucun remboursement ne
pourra étre effectué.

Politique de modification

Dans les 5 jours et moins qui précedent le camp de jour, seules les modifications
d’ajout de journée ou du nombre d’enfants seront acceptées.

Dans les 6 jours et plus qui précédent le camp de jour, toute modification relative
au nombre de jour sera acceptée sans frais.

Si la modification entraine des colts supplémentaires, ceux-ci devront étre
acquittés par le demandant.

*Notez que les activités auront lieu beau temps, mauvais temps.

Contact : Pour toute annulation ou modification, communiquez avec Martine Hamelin au

418-328-3599 poste 206 ou au parcbatiscan(@xplornet.com.
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